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STQ: La. nece31dad de contmuar el proceso de  reestructura y
acionalizacién del sistema de transporte colectivo departamental de
aldonado y de mejorar la informacién sobre el desempeﬁo del mismo a
fectos de lograr una gestion y contralor mas eficientes, _;unto a la mejora de
0S Servicios.

or parte de la. poblacmn “transformando” diversos aspectos de su
~ rganizacion para hacerlo mas competitivo frente a otros medios de traslado
ndividual o colectivo que existen de hecho, con una politica coherente de
acionalizacion y diversificacién de los servicios, mejorando la comodidad
el usuario y la eficacia y eficiencia de todo el sistema para satlsfacer las
ambiantes necesidades de la poblacmn, | -

II)- que las condlclones del trénsito en dlsuntas vias del

' redumr sus tzempos de viaje; -
_ III) que es necesario avanzar en un proceso de
identificacién y ' sefializacion - de paradas, donde no han sido nunca
stablecidas y de racionalizacién de las existentes, de modo de- facllltar el
desplazamiento mas agil- de las unldades del transporte publico;

- IV)- que la hablhtacmn de combmac1ones entre dmnibus y
lineas de distintas empresas y recorridos, conlleva la ad0pc10n de
mecanismos de- reconocimiento. y validacién de los medios de viaje para
quienes cambien de Gmnibus, superando los mecanismos manuales de
controles, que pese a la buena disposicién de los trabajadores, resultan
insuficientes y a veces inaplicables; : :

-~

SULTANDO: I)- que es necesario mejorar la calidad del sxstema de
ansporte publico departamental de pasajeros, promoviendo su mayor uso

lDepartamento reqmeren medidas que. pnoncen el transporte plblico para |
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- : - V)-quees necesario profundlzar en eI q1stema de
enta de boletos de estudiantes, mejorando atn més los mecanismos de
ontrol por un lado y de facilidades para la obtencién de los boletos todos
s meses por parte de los interesados, asi como un mejor control de los
iajes que los estudiantes hacen- efectiVamente. -

em[enfm umc ,oa '

.

VI) que es conveniente evaluar los criterios de
Elstnbucxon de los ingresos que se generan por la expedicién de distintos

oletos en régimen compartido por las empresas, estableciendo mecanismos
fue Ia relacionen con los serv1clos que cada unidad presta realmente

‘ara afrontar la nueva realidad poblacional y de trabajo en el Departamento,
&:}fn sus necesidades y las posibilidades reales de sus habitantes, hace

ecesario incorporar mecanismos mds eficaces de obtencién y mane;o dela

ormacion que genera el mstema

VIII) que se han realizado consultas con las
mpresas de transporte colectivo departamental de pasajeros y con las
rganizaciones de sus trabajadores, a los efectos de prec1sar aspectos
ﬁ:cmcos y laborales dela presente Resolucmn,

e encuentra abocada a la incorporacion de equ1pos informaticos en el
istema de transporte de aquel Departamento

e transporte colectivo departamental deberd afrontar inversiones en
fraestructura fija, reestudio de lineas comunes, dlrectas y locales, redisefio
e la circulacién del transporte publico en las grandes vias, facilitando su

irculacién y mlmmlzando las interferencias del transito de otros vehiculos;

II)- que los subsadlos que paga la Intendencla
unicipal de Maldonado deben corresponder a viajes efectivamente
eallzados por los beneﬁmanos, :

VII) que la proﬁmdldad de los camblos necesarios

IX) que la Intendencia Mummpal de Montevideo,

ONSIDERANDO: I)- que Ia contmuaomn de la reestructura del sistema
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ue han superado su vida Wtil, presentando un costo de reparaciones y

quipamiento y software, por parte de la Intendencia Municipal de

hj o S IV)- Que el proceso competitivo para la compra:de

ontevideo, ha estado caracterizado por una capacidad e idoneidad técnica
de seleccion valida, que no es reproducible en Maldonado y tiene ventajas
comparativas importantes como el volumen de Ja compra, que hacen
conveniente asumir algunos de ‘€505 procesos, a los efectos de la compra
para el Departamento de Maldonado, mediante acuerdos de cooperacion
entre ambas Intendencias Municipales. . | |

V). _qué__.,la_ Direccién General de Transito Y
Transporte entiende necesario ‘impulsar decididamente un plan de

adecuacién del sistema de transporte a la realidad que hoy viven el
Departamento y los ciudadanos que lo habitan olovisitan, ]

ATENTO: alo pi‘ecédéntémehte eXpﬁesto_ y a los informes que antéc'eden;'_ | /
EL INTENDENTE MUNICIPAL DE MALDONADO

° - Las empresas concesionarias del sistema de transporte colectivo publico
lepartamental de Maldonado deberén . incorporar, a todas sus unidades,
cispositivos de control. informético del flujo de pasajeros y del desempefio
¢ las unidades, - con las . siguientes . caracteristicas técnicas y de
1ancionamiento, compatibles para todas las unidades: - o

¢, - Caracteristicas técnicas

- El sisterha de informacién sobre las uni-dades.debel_‘é registrar: - |

" El mimero y medio de viaje de los pasajeros que utilizan el
6mnibus de que s¢ trate ~viaje comin, viaje con boletos rebajados, :
\L- combinaciones, gratuitos, estudiantes, pases libres, etc.—; P
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* El lugar de ascenso y hora de adquisicién o registro del medio de

viaje de cada pasajero; S I

* Larecaudacion por la venta de los boletos correspondientes;

* La identificacién del personal del émnibus en cada turno; =

" Las horas de inicio y de finalizacién de los turnos de cada unidad y
del personal correspondiente; . - e

* La ubicacién geografica y los desplazamientos en el tiempo de las
unidades, durante todo el horatio de su funcionamiento, mediante
un mecanismo de localizacion satelital -GPS—, de anglisis
diferido; DO 7o TR

* La Grafica de velocidades del vehiculo, mediante el sistema GPS;

= Una programacioén compatible que permita en forma sencilla el
anélisis de toda la informacion generada por el desempefio de cada
unidad, de cada linea y de todo el sistema;

El sistema debera estar disefiado para registrar todas las .vent'a's-de medios
de viaje; R o - o

o Los medios sobre los que se cargaran las distintas modalidades -
de viaje —tarjetas/abonos, tarjetas/abonos de estudiantes, tarjetas de
pases libres, tarjetas de distintos boletos de combinacién, tarjetas
de viajes gratuitos, etc--, serdn del tipo inteligente sin contacto;

o Toda la informacién acumulada sobre el émnibus deberd ser |
transferida en forma diaria a un sistema central informatico con las -
siguientes caracteristicas: ' ' '

" todos los programas cargados en el sistema o en parte de &I,
todos los valores tarifarios durante su periodo de vigencia,
deberan ser inviolables y permanecer almacenados en su forma
original en registros centralizados; igualmente, toda la
informacion recabada por el sistema no podra ser alterada en

- sus registros originales; - S

* La gestion de la informacién y del sistema sers realizada en
forma conjunta y exclusiva por las empresas de transporte y la’
Intendencia Municipal de Maldonado, independientemente que _
_puedan existir registros de cardcter privativo de cada una de 7
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ellas, que deberan  ser manejados técmcamente en forma
apropiada, por acuerdo de las partes. |
La gestién econdmica y administrativa que denve ‘del uso.
del sistema -ventas de todos los medios de viaje y
compensaciones-- serd realizada en forma conjunta y excluswa

por las empresas de transporte.

Toda la informacién registrada serd de carécter conﬁdencxal y
reservado y no podr4, en ninglin caso, ser enajenada, cedida o
vendida total o. parc:almente por las empresas a otras entidades
y/o personas ajenas al sistema de . transporte coiectwo o
departamental de Maldonado, para ningtin otro fin. .
Toda la informacion debera ser registrada en forma compatlbie

‘en todos los émnibus y en todas las empresas, tanto para su

andlisis como para el uso de los medios de viaje de que.

- dispongan los pasajeros.

B - Caracteristicas funcionales

- Todo pasajero que viaje en una unidad del transporte colectivo
departamental podré abonar su pasaje o con dinero o con un medm
de viaje valido para el sistema informatico de a bordo -tarjeta
magnética--, que permita acreditar la modalidad correspondlente
En todos los casos Ia transaccion de cada viaje deberd ser
registrada en el sistema mformétlco a excepcion, en una pnmera"
etapa, de los escolares que viajen en las condiciones actualmente
reglamentarias y los pohmas uniformados.

- Los medios de viaje —taI]etas pases, etc.— deberan ser comunes a
todo el sistema y aptos para que los. usuarios viajen en cualquier
umdad del mismo, sin otro requlslto que su uso adecuado.

- - En caso de rotura o falla del sistema mformatlco de a bordo en

una unidad en funciones, ésta debera completar el viaje en curso,
con destino EXPRESO, con los pasajeros que tenga en el momento
dela falla hasta su lugar de descenso. -

0., M
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2°)- Las empresas ‘concesionarias del sistema de transporte colectlvo
epartamental deberéan, presentar a la Intendencia Municipal de Maldonado,
los proyectos de contrato de suministro de los equipos, con el proveedor que
resulte elegido, donde se detallen las caracteristicas técnicas y las
prestaciones acordadas, a los efectos de verificar los elementos definidos en
el numeral 1° de la presente resolucién. Los contratos deberan incluir
también un plan de campafias masivas de instruccion y difusién al pubhco
sobre el uso del nuevo sistema propuesto, asi como de preparacxon del
personal de plataforma, para el correcto uso del sistema.

La Intendencia Mumc1pal de Maldonado aceptaré aquellos equipos ylo
programas informaticos que aseguren las prestaciones definidas para el

} sistema informatico de Montevideo, tal cual fueran preseleccionados en

«quel Departamento, sin desmedro de las adaptaciones del software que sean

necesarias para la- comprensiéon del sistema de medios de waje de

Maldonado, que tengan una garantia y/o respaldo técnico y de servicios.
capaz de asegurar la continuidad y permanencia de la prestamon del servicio

de transporte y el manejo adecuado de la informacién

La eventual no aceptacmn total 0 parc:lal de alguna de las propuestas
contractuales, por parte de la Intendencia Municipal de Maldonado, no
generaré a ésta responsabilidades de tlpo comercial o de especie alguna con
respecto” a. las empresas concesionarias o a los eventuales posibles

proveedores

3°)- La Intendencia Mumclpal de Maldonado, mediante convenio, aceptara-
incorporar el proceso de compra de los- equipamientos necesarios en
Maldonado, al proceso competitivo de compra de la Intendencia Municipal
de Montevideo, a los efectos de aprovechar las ventajas comerciales de una
compra de mayor volumen y de un equipo técnico de anahsls y selecclon de
las ofertas de mcuest:lonable ldoneldad técmca

4“)— A los efectos de - contmuar con el proceso! ﬁde reestructura del
funcionamiento del sistema de transporte urbano, la- Intendencm Mun101pal
‘de Maldonado debera: . L

b
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Incorporar a su estructura, Jos equipos técnicos materiales y

humanos necesarios a los efectos del acceso, procesamiento y
andlisis de la informacién  recabada ‘mediante el sistema
~ informético instalado en las unidades del sistema. |

Proseguir con los estudios. dc.rac’:ional_izacién de las lineas de
transporte  actualmente existentes, - tendiendo a - eliminar

gradualmente la superposicion ‘de unidades en recorridos
similares; . ; T g '

Realizar encuestas periddicas de origen y destino de personas

para todo el Departamento a los efectos de verificar la
evolucién de la movilidad y la demanda de transporte publico

de la poblacion y en consecuencia, de ajustar frecuencias y
otros elementos de las lineas correspondientes. |

Continuar el e.studio'-dé todas las zonas del 'Departar'nentb'CO'ﬁ |

nuevas urbanizaciones o centros: de trabajo que demandan
desplazamientos de personas, a los efectos de adecuar la red de
lineas locales, segin la experiencia ya existente al respecto,

para realizar un balance entre las unidades disponibles en el
sistema actual y las necesarias para la reestructura definitiva -
prevista en el plan, adaptando con ello’ los procesos de
renovacién de flotas a mediano plazo; o

Continuar los estudios técnicos necesarios para el mejoramiento

de 1a circulacién --sentidos {inicos de circulacién, prohibiciones:

de estacionamiento, etc.— para el transporte pablico y definir
un plan de las obras necesarias; o

- Orientar la renovacion de flotas, donde y cuando. se requiera,

hacia la incorporacion de unidades de medianas dimensiones en

general, para las lineas comunes, en el marco de un plan de

racionalizacién y especializacién de la flota.

 Aquellas umdades destinadas a las lineas 1oca1'es. 0 '_ directe s

existentes o a crearse, que admitan unidades més pequefias, deberd1 )

!
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1ncorp0rarse en cada caso luego de un analisis con los orgamsmos
técnicos de- esta Intendencia Municipal, asegurando en todos los
‘casos frecuencias agiles y regularidad de estas lineas, teniendo esas
- unidades las s:gulentes cardcteristicas:

- Peso méximo cargado inferior a 8 TM

- Longitud total del coche, inferiora 8,5m.

- Ancho total del coche, no superior a 2 A0m.

- Altura interior minima, 1,90 m.

- 24 asientos como minimo;

- Dos puertas

" un proceso de ramonahzacxon de paradas de forma de aglhzar:
el desplazamwnto de Ios ommbus, sobre la base de los.
siguientes cntenos S o

- Distancia entre paradas no menor de 300-350 m en las |
arterias principales o corredores de transporte; - \

- distancia no menor a los 200 m en zonas barriales y |

' penfencas, '

. Eqmparmento especial —resguardos peatonales y cruces. seguros :
para peatones— en todos aquéllos puntos de circulacion de
lineas, a los efectos de facilitar la comodidad 'y seguridad
circulatoria de los pasajeros, toda vez que deban combmar mas
de un 1‘3001’1'1(10 para completar sus v;aj es;

» Completar un sistema de informacién sobre lmeas horarlos
combinaciones de recorridos y mapas del Departamento con
dichos recorridos, en terminales y paradas en los puntos de
cruce de lineas; . :

°). Establecer que en los. procesos de mcorporacwn de tecnologla lo:
abajadores que al presente trabajan en las empresas . integrando la:
Jantillas, tendran asegurado su puesto de traba_}o Ningtn trabajador podr: '
er privado de su puesto de trabajo, en razén de la incorporacion di
ecnologia. En los procesos de adecuacién de las estructuras internas y d
111zaczon mas racional de los recursos, para el personal que mtegr __)
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actualmente las plantillas de cada empresa, cualquiera sea su vinculacién
laboral o econdémica, solo podran utilizarse los mecanismos naturales de
eventual abandono del sector, mediante ~ acuerdos. entre las partes

'linvolucradas. No. podran utilizarse, . en ningn caso, Mecanismos de
desvinculacién compulsiva que generen situaciones de desocupacién e
inestabilidad, -salvo para los casos previstos por. la legislacion laboral

nacional vigente.

5°- Los pagos de subsid_ios_devengé_,dos por las empresas de transporte

se hat4n Gnicamente sobre la base de la informacion recabada y procesada a
partir de los sistemas de¢ informacién y contralor electrénicos instalados a
bordo de los dmnibus y en funcién de viajes efectivamente realizados, segiin

\a informacién recabada por el sistema informético de a bordo, en cada mes.

‘6")- Insértese, y sigaala Direc_Cién 'Gcnéral de Trénsito ¥ TranSpo' "

.ﬂﬁn'lclpav _
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Secretario General

colectivo por la venta de boletos bonificados de estudiantes en ¢l afio 2008,




